
Transkulturelle Kompetenzen

in der Freiwilligenarbeit mit geflüchteten Kindern und Erwachsenen

Samstag, 25. November 2023, von 9.00 – 16.00 Uhr
inkl. Mittagessen, gesponsert von der Einwohnergemeinde Jegenstorf

Engagement für geflüchtete Kinder und ihre Familien ist sowohl bereichernd als auch 
herausfordernd. Welche Bedürfnisse haben sie? Welche Erwartungen werden wie 
geäussert? Welche bleiben unausgesprochen und zeigen sich dennoch? Gibt es kulturelle 
Unterschiede? Im Spannungsfeld unterschiedlicher Verhaltensweisen möchten Sie wirksam 
sein. Wie stellen Sie Brücken der Verständigung her, ohne sich und andere zu überfordern? 
Wie vermitteln Sie gegenseitiges Verständnis? Das gemeinsame Ziel ist, tragfähige 
Beziehungen zu ermöglichen, um für alle den Weg zur verbesserten Integration zu bahnen. 

Kursort: 

Kirchgemeindehaus Jegenstorf, Iffwilstrasse 6, 
3303 Jegenstorf

Kontaktperson: Kurt Bienz, Pfarrer

Kurskosten: kostenfrei 

für Freiwillige «Begleitung von Geflüchteten» 

Kursinhalt

 Menschen mit Flucht-/Geschichten
 Kultur, Gewohnheiten und Verhaltensweisen
 Deutungen, Bedeutungen, Verständigungen
 Rollen, Grenzen und Möglichkeiten
 Transkulturelle Beziehungsgestaltung.

Methoden

 Fachinputs und Lehrdialoge
 Geschichten und Fallbeispiele
 Praxisübungen

Kursleitung und Referentin

Isabelle M. Derungs, lic.phil.I, MBA und MAS, SFH Verantwortliche Weiterbildung 

Anmeldung per E-Mail: 

Ihre Anmeldung erachten wir als verbindlich – mit Angabe Name/Vorname, Adresse, Telefon
und E-Mail mit Vermerk im Betreff Jegenstorf 25.11.2023 

zu senden an: isabelle.derungs@fluechtlingshilfe.ch / Tel. +41 (0)77 469 06 23

bis spätestens 20. November 2023

Auf Wunsch stellen wir gerne eine Kursbestätigung aus. 

Das Bildungsprojekt für Freiwillige «Begleitung Geflüchteten» wird finanziell von der Stiftung Palatin unterstützt. 

mailto:isabelle.derungs@fluechtlingshilfe.ch

